1. ABSCHLUSS DES REISEVERTRAGES

1.1 Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der Kunde dem Reiseveranstalte
Reisevertrages verbindlich an. Grundlage dieses Angebots sind die Reiseaussct
erganzenden Informationen des Reiseveranstalters flir die jeweilige Reise, sow
vorliegen.

1.2 Reisevermittler (z.B. Reisebliros)und Leistungstrager (z.B. Hotels, Beforde!
vom Reiseveranstalter nicht bevollmachtigt, Vereinbarungen zu treffen, Auskdil
Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten Inhalt des Reisevertrages aba
vertraglich zugesagten Leistungen des Reiseveranstalters hinausgehen oder ir
Reiseausschreibung stehen.

1.3 Orts- und Hotelprospekte, die nicht vom Reiseveranstalter herausgegeben
Reiseveranstalter und dessen Leistungspflicht nicht verbindlich, soweit sie nich
Vereinbarung mit dem Reisenden zum Gegenstand der Reiseausschreibung ods
Leistungspflicht des Reiseveranstalters gemacht wurden.

1.4 Die Buchung kann schriftlich, mindlich, telefonisch oder auf elektronischer
erfolgen. Bei elektronischen Buchungen bestatigt der Reiseveranstalter den Eir
unverziglich auf elektronischem Weg.

1.5 Der Kunde hat fiir alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, flr die er
wie flir seine eigenen Verpflichtungen ein zu stehen, sofern er diese Verpflichtt
und gesonderte Erkldarung Gbernommen hat.

1.6 Der Reisevertrag kommt mit dem Zugang der Annahmeerklarung des Reist
Die Annahmeerklarung bedarf keiner bestimmten Form. Bei oder unverziglich
der Reiseveranstalter dem Kunden eine schriftliche Reisebestatigung Ubermitte
verpflichtet, wenn die Buchung durch den Kunden weniger als 7 Werktage vor

1.7 Weicht der Inhalt der Annahnmeerklarung des Reiseveranstalters vom Inhi
liegt ein neues Angebot des Reiseveranstalters vor, an das er fur die Dauer vol
Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebotes zustande, went
der Bindungsfrist dem Reiseveranstalter die Annahme durch ausdrickliche Erkl
Restzahlung erklart.

2. BEZAHLUNG

2.1 Reiseveranstalter und Reisevermittler dirfen Zahlungen auf den Reisepreis
Reise nur fordern oder annehmen, wenn dem Kunden der Sicherungsschein b
Vertragsabschluss wird gegen Aushandigung des Sicherungsscheines eine Anz:
des Reisepreises zur Zahlung fallig, die innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der
Die Restzahlung wird 22 Tage vor Reisebeginn fallig, sofern der Sicherungssch
Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 9 genannten Grund abgesagt werden kann.

2.2 Die Reisepapiere werden 2 Wochen vor Reisebeginn erstellt. Sie werden dz
unverziglich versandt. Auf Wunsch handigen wir die Reisepapiere bei Barzahlu
aus.

2.3 Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprech
Zahlungsfalligkeiten, so ist der Reiseveranstalter berechtigt, nach Mahnung mi
Reisevertrag zurlickzutreten und den Kunden mit Ricktrittskosten gemaB Ziffe
belasten.

3. LEISTUNGEN



3.1 Die von Wikinger Reisen geschuldeten einzelnen vertraglichen Leistungen ¢
Bestdtigung, der Leistungsbeschreibung der jeweiligen Reise und dem Reisevel
Angaben durch entsprechende Mitteilungen vor Vertragsabschluss bleiben vort

3.2 Falls eine Reise mit Halb- oder Vollpension ausgeschrieben ist, beginnt die
mit dem ersten Abendessen im Zielland und endet mit dem Frihstlick am letzt
unter der Rubrik Leistung im Katalog nichts anderes aufgefthrt ist.

3.3 Die Angaben in der mit der Reisebestatigung verschickten Reiseinformatior
sind nach bestem Wissen und Gewissen erstellt. Da sich aber einzelne Bestimn
der Reise andern kdnnen, kann flur die ganzjahrige Glltigkeit dieser Informatic
Ubernommen werden.

3.4 Der erste und der letzte Tag der gebuchten Reise dienen in erster Linie der
Erbringung der Beforderungsleistung durch Wikinger Reisen GmbH.

4. LEISTUNGS- UND PREISANDERUNGEN

4.1 Anderungen wesentlicher Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des
Vertragsabschluss notwendig werden und vom Reiseveranstalter nicht wider Tr
herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen nicht erheblic
Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintrachtigen.

4.2 Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberihrt, soweit die geand
Mangeln behaftet sind.

4.3 Der Reiseveranstalter ist verpflichyet, den Kunden Uber wesentliche Leistur
unverziglich nach Kenntnis von dem Anderungsgrund zu informieren.

4.4 Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist del
unentgeltlich vom Reisevertrag zurlickzutreten oder die Teilnahme an einer mi
Reise zu verlangen, wenn der Reiseveranstalter in der Lage ist, eine solche Rei
den Kunden aus seinem Angebot anzubieten. Der Kunde hat diese Rechte unve
Erkldrung des Reiseveranstalters iiber die Anderung der Reiseleistung oder die
gegenliber geltend zu machen.

4.5 Wikinger Reisen GmbH behalt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten F
Erhéhung der Beférderungskosten oder der Abgaben flir bestimmte Leistungen
Flughafengebliihren wie folgt zu @ndern.Erhéhen sich die bei Abschluss des Rei:
Beférderungskosten, insbesondere die Treibstoffkosten, so kann Wikinger Reis:
nach MaBgabe der nachfolgenden Rechnung erhéhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung kann Wikinger Reisen Gmbl
Erhéhungsbetrag verlangen.

b) In anderen Féllen werden die vom Beférderungsunternehmen pro Beférderu
zusatzlichen Beférderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbarte!
geteilt. Den sich so ergebenden Erhéhungsbetrag flir den Einzelplatz kann Wik
seinen Kunden verlangen.

Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie Hafen
Wikinger Reisen GmbH gegeniber erhdht, so kann der Reisepreis um den ents
Betrag heraufgesetzt werden.

Eine Erhdhung ist nur zuldssig, sofern zwischen Vertragsschluss und dem verei
mehr als 4 Monate liegen und die zur Erhéhung fihrenden Umstande vor Vertr
eingetreten und bei Vertragsschluss fiir Wikinger Reisen GmbH nicht vorherset
Im Falle einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises wird Wikinger Reisen
informieren. Preiserh6hungen ab dem 20. Tag vor Reiseantritt sind unwirksamn
von mehr als 5% ist der Kunde berechtigt, ohne Geblihren vom Reisevertrag z
Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn Wikin
Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Kunden aus seinem Angebo
muss diese Rechte unverziiglich nach Erklarung der Preiserh6hung geltend m:

5.RUCKTRITT DURCH DEN KUNDEN VOR REISEBEGINN/STORNKOSTEN

5.1 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriickzutreten. D
Wikinger Reisen GmbH unter der nachfolgende angegebenen Anschrift zu erklé
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wird empfohlen, den Rucktritt schriftlich zu erklaren.

5.2 Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurlick oder tritt er die Reise nicht an, so \
Reiseveranstalter den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann der Reist
Ricktritt nicht durch ihn zu vertreten ist oder ein Fall héherer Gewalt vorliegt,
Entschadigung flr die bis zum Rucktritt getroffenen Reisevorkehrungen und se
Abhéangigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlangen.

5.3 Der Reiseveranstalter hat diesen Entschadigungsanspruch zeitlich gestaffel
Berticksichtigung der Néhe des Zeitpunktes des Rulcktritts zum vertraglich vere
einem prozentualen Verhaltnis zum Reisepreis pauschaliert und bei der Berech
gewohnlich ersparte Aufwendungen und gewohnlich mégliche anderweitige Vet
Reiseleistungen berlicksichtigt. Die Entschadigung wird nach dem Zeitpunkt de
Ricktrittserklarung des Kunden wie folgt berechnet:

bis 46 Tage vor Reiseantritt 10% des Reisepreises

ab dem 45. bis 30. Tag vor Reiseantritt 15% des Reisepreises,

ab dem 29. bis 15. Tag vor Reiseantritt 30% des Reisepreises,

ab dem 14. bis 7. Tag vor Reiseantritt 50% des Reisepreises,

ab dem 6. Tag vor Reiseantritt 70% des Reisepreises,

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt (no-show) 80% des Reisepreises.

5.4 Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, dem Reiseveranstalter |
diesem Uberhaupt kein oder ein wesentlich niedriger Schaden entstanden ist, ¢
Pauschale.

5.5 Der Reiseveranstalter behalt sich vor, in Abweichung von den vorstehende
konkrete Entschadigung zu fordern. In diesem Fall ist der Reiseveranstalter ve
Entschadigung der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen, anderweitigel
Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen.

5.6 Bei Stornierung des gesamten Reisevertrages kénnen die Versicherungspa
werden. Dies gilt jedoch nicht fir die Reiserilicktrittskosten-Versicherung, die ir
bleibt.

6.UMBUCHUNGEN/WECHSEL IN DER PERSON DES REISETEILNEHMERS

6.1 Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Anderungen hinsicht
Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts oder des Ortes der Riickreise, der Unter
Beforderungsart oder der Fluglinie (Umbuchung) besteht nicht. Wird auf Wuns:
eine Umbuchung vorgenommen, berechnet Wikinger Reisen bis 45 Tage vor Re
Umbuchungsentgelt von mindestens 50 Euro pro Person.

6.2 Umbuchungswiinsche, die spater als 45 Tage vor Reiseantritt erfolgen, kér
Durchflihrung tUberhaupt mdglich ist, nur nach Ricktritt vom Reisevertrag zu B
5.2 bis 5.5 und gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefiihrt werden. Dies gilt ni¢
Umbuchungswiinschen, die nur geringfligige Kosten verursachen.

6.3 Bis zum Reisebeginn kann der Reisende verlangen, dass statt seiner ein Dr
Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. Der Reiseveranstalter kann dem Eintrit
widersprechen, wenn dieser den besonderen Reiseerfordernissen nicht genilgt
gesetzliche Vorschriften oder behordliche Anordnungen entgegenstehen.

Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, so haften er und der urspriingliche Kunde d
Gesamtschuldner fir den Reisepreis und die durch den Eintritt des Dritten ents

7. NICHT IN ANSPRUCH GENOMMENE LEISTUNGEN

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen, die ihm ordnungsgemaB angebotel
Anspruch aus Grinden, die ihm anzurechnen sind (z.B. wegen vorzeitiger Ruick
zwingenden Griinden), hat er keinen Anspruch auf anteilige Erstattung des Rei
Reiseveranstalter wird sich um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch

bemihen. Diese Verpflichtung entfallt, wenn es sich um vollig unerhebliche Lei
wenn einer Erstattung gesetzliche oder behérdliche Bestimmungen entgegenst




8. RUCKTRITT WEGEN NICHTERREICHENS DER MINDESTTEILNEHMERZ

Wird eine ausdriicklich ausgeschriebene Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht, i
berechtigt, die Reise bis zu 25 Tage vor Reisebeginn abzusagen.

Sollte bereits zu einem friheren Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die Mindestteil
werden kann, hat der Reiseveranstalter unverziglich von seinem RUicktrittsrecl
Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefiihrt, erhalt der Kunde auf den
Zahlungen unverzuglich zurick.

9. KUNDIGUNG AUS VERHALTENSBEDINGTEN GRUNDEN

Der Reiseveranstalter kann den Reisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindi
ungeachtet einer Abmahnung des Reiseveranstalters nachhaltig stért oder wen
vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfert
Reiseveranstalter, so behélt er den Anspruch auf den Reisepreis; er muss sich
ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er au
Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschlieBlic
Leistungstragern gut gebrachten Betrage.

10. AUFHEBUNG DES VERTRAGES WEGEN HOHERER GEWALT

Zur Kindigung des Reisevertrages wird auf die gesetzliche Reglung im BGB ve
lautet:

»8 651j: (1) Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss nicht voraussehbarer
erschwert, geféahrdet oder beeintrachtigt, so kdnnen sowohl der Reiseveranstal
den Vertrag allein nach MaBgabe dieser Vorschrift kiindigen. (2) Wird der Verti
geklindigt, so finden die Vorschriften des § 651e Abs. 3 Satze 1 und 2, Abs. 4
Mehrkosten flr die Rickbeférderung sind von den Parteien je zur Halfte zu tra¢
Mehrkosten dem Reisenden zur Last".

11. OBLIEGENHEITEN DES KUNDEN

11.1 Mangelanzeige

Wird die Reise nicht vertragsgemaB erbracht, so kann der Kunde Abhilfe verlar
Der Kunde ist aber verpflichtet, dem Reiseveranstalter einen aufgetretenen Re
anzuzeigen. Unterldsst er dies schuldhaft, tritt eine Minderung des Reisepreise:
Dies gilt nur dann nicht, wenn die Anzeige erkennbar aussichtslos oder aus anc
unzumutbar ist.

Der Kunde ist verpflichtet, seine Mangelanzeige unverziiglich der Reiseleitung
Kenntnis zu geben. Ist eine Reiseleitung am Urlaubsort nicht vorhanden, sind ¢
Reiseveranstalter an dessen Sitz zur Kenntnis zu geben. Die Reiseleitung ist be
sorgen, sofern dies mdglich ist. Sie ist jedoch nicht befugt, Anspriche des Kun

11.2 Fristsetzung durch Kiindigung

Will ein Kunde den Reisevertrag wegen eines Reisemangels der in § 615 ¢ BGE
615 e BGB oder aus wichtigem, dem Reiseveranstalter erkennbaren Grund we
kiindigen, hat er dem Reiseveranstalter zuvor eine angemessene Frist zur Abhi
Dies gilt nur dann nicht, wenn Abhilfe unmdglich ist oder vom Reiseveranstalte
wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes, dem Reise\
Interesse des Kunden gerechtfertigt wird.

11.3 Gepackverlust und Gepackverspatung

Schaden oder Zustellungsverzégerungen bei Flugreisen empfiehlt der Veransta
unverzlglich an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige (P.I.R) der zustandige
anzuzeigen. Fluggesellschaften lehnen in der Regel Erstattungen ab, wenn die
ausgefillt worden ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepackverlust binnen 7 Tag
innerhalb 21 Tagen nach Aushandigung, zu erstatten. Im Ubrigen ist der Verlu
die Fehlleitung von Reisegepdck der Reiseleitung oder der ortlichen Vertretung
anzuzeigen.

11.4 Reiseunterlagen
Der Kunde hat den Reiseveranstalter zu |nform|eren wenn er die erforderliche
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11.5 Schadensminderungspflicht

Der Kunde hat den Eintritt eines Schadens mdoglichst zu verhindern und einget
halten. Insbesondere hat er den Reiseveranstalter auf die Gefahr eines Schade
machen.

12. BESCHRANKUNG DER HAFTUNG

12.1 Die vertragliche Haftung des Reiseveranstalters fiir Schaden, die nicht K6
den dreifachen Reisepreis beschrankt,

a) soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsatzlich noch grobfahrldssig he
b) soweit der Reiseveranstalter fiir einen dem Reisenden entstehenden Schade
Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

12.2 Die deliktische Haftung des Reiseveranstalters flir Sachschaden, die nicht
Fahrlassigkeit beruhen, ist auf den dreifachen Reisepreises beschrankt. Diese t
jeweils je Reisenden und Reise. Moglicherweise dariiber hinausgehende Ansprt
mit Reisegepack nach dem Montrealer Ubereinkommen bleiben von der Beschr

12.3 Der Reiseveranstalter haftet nicht flr Leistungsstérungen, Personen- und
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt we
Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen, Beférderungsleistunger
ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort), wenn diese Leistungen in der Reise:
der Buchungsbestdtigung ausdricklich und unter Angabe des vermittelten Vert
Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie fur den Kunder
Bestandteil der Reiseleistungen des Reiseveranstalters sind.

Der Reiseveranstalter haftet jedoch

a) flr Leistungen, welche die Beférderung des Kunden vom ausgeschriebenen
zum ausgeschriebenen Zielort, Zwischenbeférderungen wahrend der Reise und
wahrend der Reise beinhalten.

b) Wenn und insoweit flir einen Schaden des Kunden die Verletzung von Hinwe
Organisationspflichten des Reiseveranstalters ursachlich geworden ist.

13. AUSSCHLUSS VON ANSPRUCHEN UND VERJAHRUNG

13.1 Anspriiche wegen nicht vertragsgemaBer Erbringung der Reise hat der Re
Monats nach dem vertraglich vorgesehenen Zeitpunkt der Beendigung der Reis
Anspriche aus unerlaubter Handlung unterliegen der gesetzlichen Verjahrungs
kann fristwahrend nur gegenliiber dem Reiseveranstalter unter der nachfolgenc
erfolgen. Nach Ablauf der Frist kann der Reisende Anspriiche nur geltend mackt
Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden ist. Dies gilt jedoch
Anmeldung von Gepackschaden, Zustellungsverzégerungen bei Gepack oder G
Zusammenhang mit Fligen gemaB Ziffer 11.3. Diese sind binnen 7 Tagen bei (
Tagen bei Gepackverspatung nach Aushdndigung zu melden.

13.2 Anspriiche des Reisenden nach den §§ 651 c bis 651 f BGB verjahren in €
Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach enden si
dem Reisenden und dem Reiseveranstalter Verhandlungen Uber den Anspruch
begriindenden Umstande, so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Reisende od:
die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjdhrung tritt friihestens
der Hemmung ein.

14. INFORMATIONSPFLICHTEN UBER DIE IDENTITAT DES AUSFUHREN
LUFTFAHRTUUNTERNEHMENS

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggasten lber die Identitat des au
Luftfahrtunternehmens verpflichtet den Reiseveranstalter, den Kunden Uber di
ausfihrenden Fluggesellschaft samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu ¢
Flugbeférderungsleistungen bei der Buchung zu informieren.

Steht bei der Buchung die ausflihrende Fluggesellschaft noch nicht fest, so ist
verpflichtet, dem Kunden die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu n
den Flug durchfiihren wird bzw. werden.

Sobald der Reiseveranstalter weil3, welche Fluggesellschaft den Flug durchfihr
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Wechselt die dem Kunden als ausflihrende Fluggesellschaft genannte Fluggese
Reiseveranstalter den Kunden (Uiber den Wechsel informieren. Er muss unverzi
Schritte einleiten, um sicherzustellen, dass der Kunde so rasch wie mdglich b
wird.

Die ,Black List" ist unter der Internetseite www.wikinger.de abrufbar.

15. PASS-, VISA- UND GESUNDHEITSVORSCHRIFTENG

15.1 Der Reiseveranstalter wird Staatsangehdrige eines Staates der Europaisct
dem die Reise angeboten wird, tGber Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesu
Vertragsabschluss sowie (iber deren evtl. Anderungen vor Reiseantritt unterricl
anderer Staaten gibt das zustandige Konsulat Auskunft. Dabei wird davon ausc
Besonderheiten in der Person des Kunden und eventueller Mitreisender (z.B. D
Staatenlosigkeit) vorliegen.

15.2 Der Reisende sollte sich Uber den die Gesundheitsvorschriften hinaus geh
Impfschutz sowie Uber andere ProphylaxemaBnahmen rechtzeitig informieren;
eingeholt werden. Auf allgemeine Informationen, insbesondere bei den Gesunc
reisemedizinischen Informationsdiensten oder der Bundeszentrale flir gesundh
verwiesen.

15.3. Der Kunde ist verantwortlich flir das Beschaffen und Mitflihren der notwe
eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvc
insbesondere die Zahlung von Ruicktrittskosten, die aus dem Nichtbefolgen die:
erwachsen, z.B. die Zahlung von Riicktrittskosten, gehen zu seinen Lasten. Die
Reiseveranstalter schuldhaft nicht, unzureichend oder falsch informiert hat.

15.4 Der Reiseveranstalter haftet nicht flr die rechtzeitige Erteilung und den Z
durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der Kunde ihn mit der Besc
sei denn, dass der Reiseveranstalter eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat.

16. KORPERLICHE ANFORDERUNGEN

Die Angaben zu den kdérperlichen Anforderungen bei Wanderungen erfolgen gri
Wissen, aber ohne Gewéahr, da solche Angaben nicht nur subjektiven Einschatz
sondern auch durch duBere Umstande, wie vor allem Wetterbedingungen, starl

17. GULTIGKEITEN

Samtliche Angaben in diesem Prospekt Uber Leistungen, Programme, Termine,
Reisebedingungen entsprechen dem Stand bei der Drucklegung (Oktober 2006
Jahreskataloges 2007 verlieren alle vorher erschienenen Prospekte ihre Giltigk

18. RECHTSWAHL

Auf das Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und dem Reiseveranstalter fi
deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch flir das gesamte Rechtsverhaltnis.
Soweit bei Klagen des Kunden gegen den Reiseveranstalter im Ausland fur die
Reiseveranstalters dem Grunde nach nicht deutsches Recht angewendet wird,
Rechtsfolgen, insbesondere hinsichtlich Art, Umfang und H6he von Ansprlicher
ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung.

19. GERICHTSSTAND
19.1 Der Reisende kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz verklagen.

19.2 Fir Klagen des Relseveranstalters gegen den Reisenden ist der Wohnsitz
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juristische Personen des 6ffentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind,
gewohnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben oder deren Wohnsitz oder gewt
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz
vereinbart.

19.3 Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht,

a) wenn und insoweit sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen int
die auf den Reisevertrag zwischen dem Kunden und dem Reiseveranstalter an
anderes zugunsten des Kunden ergibt oder

b) wenn und insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abdingbare Best
Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde angehért, flir den Kunden glinstiger sind
Bestimmungen oder die entsprechenden deutschen Vorschriften.

20. SONSTIGES

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages einschlieBlich «
hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge.

21. VERANSTALTER

Anschrift:

WIKINGER REISEN GmbH
Kolner Str. 20

58135 Hagen

Handelsregister: Amtsgericht Hagen HRB 505

Geschaftsfiihrer
WIKINGER REISEN GmbH: Daniel Kraus, Dagmar Kimmel

Anschrift:

WIKINGER REISEN Individuell GmbH

Kélner Str. 20

58135 Hagen

Handelsregister: Amtsgericht Hagen HRB 3404

Geschaftsflihrerin
WIKINGER REISEN Individuell GmbH: Charlotte Josefus



